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J[] Madet optages

Vi starter kl. 9.00




Det praktiske

w ((Eeﬂ)) Raek handen op i Teams/taend for mikrofonen og kamera nar du har
spgrgsmal

g Sluk mikrofon og kamera - undtaget ved spgrgsmal

w Chat er aben

‘ Madet optages og deles pa Yammer efter madet

Praesentation sendes ud efter madet
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Governance

KLIK-opgaver

Forretningsmaessige
opméarksomhedspunkter

Spoergsmal/erfaringsudveksling



R i KOMB:T
7~ AINInNesa nlng Skatteministeren og storstedelen af
Arislerekst R Folketingets partier gnsker luk for tilgang

Initiativer fil effektfiv opkraevning af nye restancer i DMI med gangen af 2024
og gx=ldsinddrivelse i skattevaesenet

Luk af DMI begranser oprydnings-opgaven

Regeringen samt Socialistisk Folkeparti, Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti, Radikale
Venstre og Alternativet er enige om en raekke initiativer, der skal understette en mere effektiv op-
kraevning og geeldsinddrivelse i skattevaesenet frem mod 2030. Initiativerne skal ses i forlaangelse
af aftalen om Nedbringelse af danskernes gaeld til det offentlige fra juni 2022.

PSRM er der hvor de effektive
inddrivelsesvarktgjer findes

KL bakker op — men stiller krav:

oPSRM skal vaere fuldt funktionsdygtigt

oTidsplan for tilslutning skal vaere
ambitios og samtidig realistisk

oPlan for oprydning i DMI — sunde krav




KL
KOMB:T

g Et forretningsomrader er endnu
ikke klarmeldt - Bolig

[?9\ Governance

Tilslutning af Daginstitution til PSRM . .
Eﬂjﬂ Vi skal have kendskab til alle

- | | kommunale regninger
orobaas e W e, G N A
Nye regninger = nye fordrings-

Bolig (atventer juridisk afklaring - GELDST-STAR) - 7 : : i

typer afdakkes pa workshops

Daginstitution stukiureret datait-udviking, modregning

Forbrug & Renovaton DMI-adgang hikker 1. nov. 2024

Tidsplanen er ambitigs — og vi

—(®  eroverordnet pa pladen!

L,ejen:et (Brug for regelforenklinger) -

Renter & gebyrer

202, DOS styregruppe og Folgegruppe

loggbreremugaendkt , SOm gar pévaerst\lgmtade . : . : s o i, S S A
h‘,.,m det forst kan lukkes med det sidste fagomi & : Nedlukning til DMI pabigyndes pr. 31-12.2023 : Genbessges ifht. fordringer udenfor KY



Folgegruppe Kortlegning af

Kommunernes tilslutning til PSRM ; y Fordringstyper
— proces for tilslutning af et forretningsomrade Webinar KLIK-0opg.  ogit-systemer
(KL/KOMBIT) (KOMBIT) (Kommunerne)

KOMB:T

1. Webinar hvor forretningsomrade og forventet Hypercare

™ Implementeringsboard

tilslutningsproces praesenteres for kommunerne af KL- Hypercare

[m]
KOMBIT. Folgegruppe & @
Test/ i

Klarmeldin DOS-styregruppe :
2. KLIK-opgaver sendes til kommunernes SPOC - KLIK- (Kom uneme)g (KL/KOI\%ITgKOIEguner) Beslutningsopleeg

administrator. Forventet tidsforbrug 3-4 uger til

implementering i kommunerne. @‘J o e @ o g%

a. Forretningsomrade kortlaegges - kommunens forventede
brug af antal fordringstyper og fagsystem, der

understgtter forretningsomradet. TR DMI-Luk

b. Evt. hypercare (DEP-GALDST-KL) (DEP-GZALDST)

c. Test og klarmelding fra kommunerne 0 |
d. Beslutningsoplaeg til DMI-luk. — = U

3. Beslutning om DMI-luk foretages endeligt af DEP-GZALDST.



Antal fordringskoder i PSRM pr. fagomrade

Antal unikke fordringskoder

Ejendom & relaterede bidrag
Service og sundhed

Socialret

Gennemsnitligt antal fordringskoder tilsluttet PSRM

Landsgennemsnit I(
. Service og sundhed I-

I Ejendom & relaterede bidrag Ko M B - T
| |

Boligomradet
Lejeret

Teknisk forvaltning

Forbrug og rencvation

Renter og gebyrer

Tveergaende civilretlige fordringer
Kultur

Parkeringsafgifter

Sygedagpenge

Biblioteker

Samlet gaeld fordelt pa system

Landsplan

1,04mia. (19,2..) —

4,38mia.
(80,78%)

®DMI @ PSRM

PSRM

R :6 Tvaergaende civilretlige fordringer
— 35 Socialret

I

_ 25 Renter og gebyrer
R 2 Biblioteker

_ 21 Forbrug og renovation
_ 1,7 Lejeret

_ 17 Sygedagpenge

- 1,6 Kultur .
- 09 Teknisk forvaltning

Bl o° Boligomradet

o Parkeringsafgifter

Data er fra ultimo
august 2024

DMI
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- Beskrivelse

- Hovedsto Belob  periode sit.
- Beskrivelse Betalin sd;tog - Stiftelsesdato
- Periode start g - Forfaldsdato

- Foraldelsesdato Identifikation af skyldner

- Periode slut -

- Stiftelsesdato - domsdato - Belob

- Forfaldsdato = Forigadato - Sidste rettidige .

- Identifikation af skyldner Betalingsdato Fagsystem Debitor
- Foraeldelsesdato
- domsdato - .

- Forligsdato
Fagsystem Debitorsystem PSRM

Kilde: KMD

Den kommunale Opkr%vningS' ° Nﬁr regninger Oprettes
proces starter i fagforvaltningen  skal krav til stamdata
fx nar foraeldre skriver deres fra Galdsstyrelsen

barn op til pasning i berne- ?El:emzes. Ellglispi Ig\e;
have / SFO 1kke adgang t1 ,




iy KLIK opgaver og proces

Tilslutning Daginstitution

Struktureret bevarelse og opsamling et
multipelt omrade

« KLIK

* Tema 1 : Hvilke fordringstyper anvendes?

* Tema 2 : Hvilken Igsning anvender kommunen
bedes angivet — Opgijort for de enkelte omrader ud
fra fordringstyper?

* Tema 3: Opseetning og hul igennem test mod
kommunens debitorlgsning gennemfgrt klarmelding
for de enkelte faglgsninger
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I tilgar KLIK som i de tidligere
opgaver

KLIK opgaver processen

Men i bliver via link guidet til et
struktureret gennemgang i
skemaform

Men husk i skal stadig kvitterer i
KLIK




i KLIK tema 1 Fordringstyper KL

Hvilke fordringstyper anvender I - Typer under forretningsomradet Ko M B ; T
” Daginstitution til PSRM” Det er bredt sortiment 10 styk

Daginstitution, betaling (KFLRUNG) indtaegtsregulering (KFT@FIN)

(KFDAINS)

Gebyr, Daginstitution
(GEDAINS)

Genberegningskrav,
klubtilbud efter
ungdomsskoleloven
(KFGEKLU)

Genberegningskrav,
gkonomisk fripladstilskud
(KFGEDAI)

Klub og anden fritid efter
ungdomsskoleloven

11

Omberegningskrav,
okonomisk fripladstilskud
(KFOMDAG)

Skolefritidsordning (KFSKFRI)

Tilbagebetaling af tilskud,
dagtilbud, bgrn fgr skolestart
(KFTILDA)

Tilbagebetaling af tilskud,
dagtilbud, bgrn i skolealder
mv. (KFTBBSF)

Tilbagebetaling, gko.
fripladstilskud,

-
3 ATHE T W ATH LA FASERES

E!tnn.,gr:n.e imdRaring - fu:::" b oarm AR BT

D EETRIE H=



i  KLIK tema 2 faglosning pa omridet KO I\I*I(IB'ET

I bedes angive hvilken leverander/lgsning i
Anvender pa det enkelte omrader.

- Pa daginst primeert 2 lgsninger

Men ogsa vigtigt i angiver lgsninger ifht.
ungdomsskoleomradet.

12




KL
KOMB:T

i3 KLIK tema 3 0 sumstest - klarmelding

« Nar i har sat fordringstyperne op,
ofte sammen med leveranderen, skal i gennemforer
en 0-sumstest mod jeres debitorlasning.

* Nar denne er gennemfort positivt, kan i klarmelde.

13




Forretningsmaessige
opmaerksomhedspunkter

Krav til stamdata for Daginstitution
Galdsstyrelsens hjemmeside

Helt grundlseggende....
Forberedelse af tilslutningen til PSRM

1. Orienter jer om krav til stamdata for
eget forretningsomrade

2. Fa afklaret hvordan arbejdet bedst
organiseres hos jer

3. Aftal et samarbejde ud fra
ansvarsfordelingen af stamdata

4. Fa overblik over jeres regninger.
Mangler der nogle fordringstyper?

14



Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

» Daginstitution kan ofte have to, der hafter
for betaling - fx mor og far.

» Daginstitutionsrestancer kan ikke bade
veere til opkraevning og inddrivelse

samtidig.

* Oversendelse til inddrivelse, nar begge
foraeldre/begge betalere opfylder
betingelserne.

* Problemet skal logses med ny tilbage-
betalingsbekendtgorelse... som vi fortsat
venter pa.

15




Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

En ny tilbagebetalingsbekendtgorelse der
ensretter opkraevning af tilbagebetalingskrav
— arsreguleringer efter dagtilbudslovens §
93, stk. 3 og 4 er fortsat ikke kommet....

Vi har derfor genbesggt Borne- og
Undervisningsministeriets udtalelse i
forhold til begreberne:

>Born for skolealderen (indtil skolestart)
(KFTILDA)

>Born 1 skolealderen
(KFTBBSF)

16




Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

Arlig genberegning af Daginstitution og SFO

Ministeriet kan vejledende oplyse, at det er
kommunerne, der fastsaetter tidspunktet for skole-
start, hvor det folger af dagtilbudslovens § 23, at
der med skolestart” menes det tidspunkt, hvor
barnet enten begynder i fritidshjem eller SFO
(skolefritidsordning) forud for undervisningsstanrt,
pabegyndt hjemmeundervisning eller starter i
bornehaveklasse.

Born, der er startet i tidlig skolefritidsordning
(SFO) for skolestart, vil derfor vare omfattet af de
regler, der gzlder for ’born i skolealderen’.

17




Forretningsmaessige
opmaerksomhedspunkter

Det betyder,

At det afgorende ved valg af fordringstype
er, hvilken institution, barnet gar i, for den
periode arsreguleringen vedrgrer.

> Bornehave = KFTILDA
> SFO = KFTBBSF

Ved tidlig start i SFO — fx 3 maneder for
skolestart betyder det, at tilbagebetalings-
krav for SFO skal oprettes pa KFTBBSF

18




Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

Arsreguleringer — KFTILDA og KFTBBSF

Opstar typisk som en kontrolsag.

Stamdata som er droftet med it-leverandorer
og Gazldsstyrelsen og som skal komme fra
fagsystemet:

= Stiftelsesdato = udbetalingsdatoer (enighed)

= Forfaldsdato = kendskabsdato
(under afklaring)

19




Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

Omberegning — KFOMDAG

(fx 2endring i husstandens sammensatning)

Stamdata som er under afklaring hos
Galdsstyrelsen:

Stiftelsesdato ved nedsaettelse af tilskud.

Kunne vaere ”periode start” svarende til
perioden hvor skonomisk friplads blev ydet
med for hgjt et belab.

Det er data, som kan fremsgges i fagsystemet.

20




Forretningsmaessige
opmaerksomhedspunkter

Genberegningskrav — KFGEDAI

Der er en felles forstaelse af stamdata, som
kan hentes i fagsystemet:

Periode start

Udfyldes som udgangspunkt med datoen for den ferste dag i den maned,
som genberegningen vedrerer.

Hvis barnet er indmeldt efter den ferste dag i maneden, udfyldes "periode
start’ med datoen, hvor barnet er indmeldt fra, hvis fordringen vedrorer gen-
beregning af ferste maneds betaling.

Periode slut

Udfyldes som udgangspunkt med datoen for den sidste dag i den maned,
som genberegningen vedrerer.

Hvis barnet er udmeldt tidligere end den sidste dag i maneden, udfyldes
'periode slut’ med datoen, hvorfra barnet er udmeldt, hvis fordringen vedre-
rer genberegning af sidste maneds betaling.

Perioden kan som maksimalt vaere op til én kalendermaned.

Hvis ‘periode slut’ ligger senere end én maned fra ‘periode start’ eller kryd-
ser en kalendermaned, vil fordringen blive afvist.

Stiftelsesdato

Forfaldsdato

Udfyldes med en dato svarende til tidspunktet, hvor Fordringshaver er i be-
siddelse af tilstraekkelige oplysninger fra elndkomstregisteret, som medfe-
rer, at der kan foretages genberegning.

‘Stiftelsesdatoen’ kan tidligst vaere sammenfaldende med dagen efter ‘peri-
ode slut'.

Hvis feltet udfyldes med en dato, der er samtidig med eller tidligere end 'pe-
riode slut’, vil fordringen blive afvist.

Udfyldes med en dato svarende til 'stiftelsesdatoen’.

Hvis ‘forfaldsdatoen’ udfyldes med en dato, der ligger senere end 'stiftelses-
datoen’, vil fordringen blive sendt til manuel godkendelse i heringsportalen.

21




Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

Forskel pa genberegning og omberegning

Genberegning
Indkomstregistret — bagudrettet — automatisk — indkomst til
grund for bevilling afviger 5 trin pa fripladsskala

Omberegning
Opstar ved aendringer* — oftest fremadrettet — henvendelse

*Fndringer kan fx veere:

* Faerre born i husstanden under 18 ar

» Ikke laengere enlig forserger

» Indkomst &ndres og fremgar ikke af indkomstregistret

22




Forretningsmaessige
opmarksomhedspunkter

OBS! Szerlig fordringstype til rykkergebyrer

GEDAINS - gebyr daginstitution og SFO

Fra Gaeldsstyrelsens materiale:

Fordringer pa gebyr, der palaegges som folge
af udsendelse af erindringsskrivelse ved for
sen betaling, er omfattet af modregnings-
adgangen i lovbekendtgorelse nr. 724 af

25. maj 2022 om en bgrne- og ungeydelse

§ 11, stk. 2.

23




Der er hjalp at hente...

« Pa Gaeldsstyrelsens hjemmeside kan
man fremsgge alle godkendte
fordringstyper.

« Mangler der fordringstyper, skal I
tage kontakt til fordringshaver-
kontoret.

Forretningsomrader og fordringstyper

24




Fa hjaelp via Gaeldsstyrelsens hjemmeside
Vejledning, guides samt login til Fordringshaverportalen

:
2 GELDS Borger Erhverv Job Fordringshaver Q Se
STYRELSEN ’ — ?
Geeldsstyrelsen > For f @ Laesop
, Login til
e Q @ o e E Fordringshaverportalen
Det feelles samarbejde Lees nyheder Tiek driftsstatus Ofte stillede sporgsmal Fordringshaversupport Fordringshaverportalen Her kan |:

» Besvare hgringer

» Soge fordringer frem

* Hente rapporter

* Indsende afstemningsresultat

|

[ ] [ ]
Aftalegrundiag og vejledning
Materiale til jeres Se materiale fil jeres fordringstyper, hvor vejledningen er
forretningsomrader <+— skraeddersyet til jeres profiler.

og fordringstyper
g g yp > Ga til individuelle aftaler og materialer

Find generel vejledning til brug for jeres indsendelse samt
regulering af fordringer.

Find generelle vejledninger og guides




Abonnér pa materialeopdateringer

Hold jer opdateret

7 GAELDS
STYRELSEN

Materialeopdateringer e » Fon » o

| har Iaengg haft mullghgd for at abonnere pa den Kommuner
aktuelle driftsstatus for inddrivelsessystemerne PSRM og DMI.
o o Fordringshaveraftale og materialer til jeres fordringstyper
N U ka n I Ogsa abon nere pa Jeres aftalegrundlag er afstemt og fastlagt i en fordringshaveraftale. Fordringshaveraftalen beskriver

retningslinjerne for informationsudvekslingen samt rollefordelingen mellem jer og Gaeldsstyrelsen

>  Sejeres fordringshaveraftale (pdf)

= Materialeopdateringer E—
= Nyheder vedr. fordringshaveromradet o nder et

> Abonnér pd opdateringer af jeres materiale

rbejdet for at sikre en korrekt og ensartet praksis for den enkelte

wder de konkrete forretningsomrader nedenfor.

:old ‘?'9 Opdateret

Tilmeld jer via vores hjemmeside:

Til
Imeldingsformuar.

www.gaeldst.dk/fordringshaver/individuelle-aftaler/kommuner
www.qgaeldst.dk/fordringshaver/hold-dig-opdateret

§
i



Fagomradet Daginstitution
Hvilke fordringer lander typisk i hgring hos os — og hvad kan | gare?

_ 1 L

Daginstitution

Materialernes formdl er at informere om, hvordan | korrekt oversender fordringer til inddrivelse i
PSRM. Hvis | pa baggrund af jeres materiale er i tvivl

Fordringer i hering skal besvares og handteres

hvorvidt eller hvordan | overdroger fordrin-

ger korrekt til PSRM, skal | kontakte vores fordringshaversupport,
| skal 0gsd serge for af overholde de generelie krav til overdragelse af fordringer Se hVOI"dan | VOI'eS Vejlednlnger Og guldes
> Lesom de generelle krav il fordringer pé vores hjemmeside

Forretningsomradet er opdateret den 1. juli 2024
Tilfejelse af ny fordringstype:

* Genberegningskrav, klubtilbud efter ungdomsskoleloven - KFGEKLU

Brug for support

Materialer til forretningsomrdadet Daginstitution

¥ Daginstitution, betaling (KFDAINS) Hyvis | er i tvivl om stamdata, kontakt gerne
v Gebyr, Daginstitution (GEDAINS) Fordringshaversupporten allerede ved oprettelsen

§
i



Fa hjaelp hos Fordringshaversupporten

Jeres hjeelp og guide i det daglige arbejde

| Fordringshaversupporten star sagsbehandlere klar til at

besvare henvendelser og spgrgsmal til bade DMI og PSRM.
Indmelding af fejl til

internt

systemberedskab Kontakt

Telefonbetjening

M Mail fordringshaver@gaeldst.dk

YTy Telefon 7237 1645

Telefonen er aben:
Mandag-torsdag kl. 9 - 15

Fredag kl. 9 - 14

Skriftlig support af

forstaelsesmasssige Web gaeldst.dk/fordringshaver

Tvivl om problemstillinger e ——
fordringers
stamdata

Pa hjemmesidens fordringshaversektion kan | ogsa finde
FAQ, driftsstatus og nyheder mv.

§
i
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Pa DOS-hjemmesiden finder du:

 Drejebog for tilslutning af fagsystemer til
PSRM

« Kommunale eksempler/cases pa den gode
forberedelse af tilslutningen til PSRM

* Laes mere:
DOS | KOMBIT Dokumentbibliotek
Der er hjelp at hente... KL —
Y,

DREJEBOG FOR TILSLUTNING
AF FAGSYSTEMER T'IllgrSRM

* Yammer — Kommunal Opkravning



Ved at vaelge et fagomrade vil antallet af kommuner, der har taget de forskellige PSRM fordringstyper i brug, fremga

Biblioteker

Daginstitution

Fagomrader

Forbrug og renovation

Lejeret

Renter og gebyrer

Socialret

Teknisk forvaltning

Boligomradet

Ejendom & relaterede
bidrag

Kultur

Parkeringsalgifter

Service og sundhed

Sygedagpenge

Tvaergaende
civilretlige fordringer

Fordringstyper og tilslutning

Ved at klikke pa en fordringstypekode vil de specifikke kommuner fremga af

Fordringstypekode Fordringstypenavn Antal tilsluttede kommuner
v

listen til hejre

GEDAINS

KFDAINS

KFSKFRI
KFGEDAI

KFTOFIN

KFTILDA

KFLRUNG

KFTBBSF

KFOMDAG

Gebyr,
Daginstitution
Daginstitution,
betaling
Skolefritidsordning
Genberegningskrav
. skonomisk
fripladstilskud
Tilbagebetaling,
Oko. Fripladstilsku,
indtaegtsregulering
Tithagebetaling af
niskKud, gaguioua
bern fer skolestart
Klub og anden fritid
efter
ungdomsskolelove
n

Tilbagebetaling af

UISKUL, Uaglilouad,

myv
mv
Omberegningskrav.

fr'tpladstllskuu

70

60

60
55

29

28

20

w

* Data er fra ultimo
august 2024

KOMB:T

KL

Det er muligt at finde frem til de kommuner, der anvender
fordringstyperne via jeres adgang til KL-udstilling af data
modtaget fra GAELDST iht. tilslutningsaftale til DOS-
programmet. Det giver mulighed for kommunal sparring.

DMI
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V KOMPONENT"

Udbyder kurser.

Kan vaere en made at opna en fzelles
opkvalificering pa, der gor arbejdet
med PSRM lettere i hverdagen.

Der er hjzlp at hente... Orienter dig her:

¥

—J

Styrk dine kompetencer 1 kommunal opkraevnin




Webinarer — efterar 2024

Abent webinar

4. november 2024 Kkl. 9.00 - 10.15

”Sadan kan du bruge det nye
statistikvaerktoj”

Assens
a
a
a
a
a
a
a
Fredericia
T Frederikst
1 Frederikshaw

32

Valg kommune

Kommunale restancedata fra

Kilde og forklaring

fras DM (gt

g FSRM

Forkla
ak

ring
Dala dakicor

DMI og PSRM

Yderligere data

Spoergsmal

Choflonsuic

Indholdsfortegnelse

Data om din kommunes
P4 fordringstypeomrads

enust pd las

3 step guide
1

Vaadg ity komimune 1o Bsten U1 vensiie




Kontaktoplysninger

?&] Michael Mgller micm@Kkl.dk TIf. 33703676

Tom Bogeskov tob@kombit.dk TIf. 20653125

Q;*j Eller skriv til DOSprojektet@kombit.dk

Lees mere pa:
Digitaliseringsklar Opkraevning og
Systemtilretning (DOS) (kombit.dk)

KL

KOMB:T
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